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APRESENTACAO

O presente relatério de gestdo tem por objetivo demonstrar as atividades realizadas na Rede
Estadual de Servicos de Hemoterapia - Rede HEMO sob a administracdo do Instituto de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Humano — IDTECH, conforme estabelecido no Contrato de Gestdo n2 070/2018 SES - GO firmado

entre este instituto e a Secretaria de Estado da Saude (SES).

A finalidade de uma organizacao orienta o seu modo de gestao, nela estd compreendido o modelo
de planejamento, de execucdo e avaliacdo do trabalho, bem como o alcance do resultado esperado. Dessa

forma o IDTECH tem como base em sua gestao a busca pela exceléncia nos servigos prestados a sociedade.

Na administracdo da Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia- Rede HEMO, o IDTECH busca
executar processos que assegurem a seguranca na producdo e distribuicdo de hemocomponentes e
hemoderivados, distribuicdo de medicamentos de alto custo para portadores de doencas hematoldgicas,
realizacdo de exames laboratoriais relacionados ao ciclo do sangue e avaliacdo de compatibilidade de

transplante de 6rgdos.
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1. BREVE DESCRIGAO DA REDE ESTADUAL DE SERVICOS DE HEMOTERAPIA - REDE HEMO

E o conjunto das Unidades Publicas em Goids que atuam na area de Sangue e Hemoderivados,

visando atender a demanda de sangue nos Hospitais publicos e contratados pelo SUS em todo o Estado de

Goias.

A Rede Estadual de Servicos de Hemoterapia- Rede HEMO conta com o Hemocentro enquanto

coordenador da Rede HEMO no ambito estadual, com 04 hemocentros regionais; 06 unidades de coleta e

transfusdo; 18 agéncias transfusionais que atendem 223 servigos de assisténcia hemoterapica implantados,

distribuidos da seguinte forma:

Regionalizacao dos Servigos Publicos de Hemoterapia do Estado de Goias

HEMOCENTRO
REGIONAL
CATALAO

AT

MINACU
Intra-Hospitalar

ucT
PORANGATU

HEMOCENTRO COORDENADOR - GOIANIA

HEMOCENTRO
REGIONAL
CERES

HEMOCENTRO
REGIONAL
JATAI

HEMOCENTRO
REGIONAL
RIO VERDE

ucT

UNIDADE DE
HOSP. DAS 0

ucT
FORMOSA

ucT
QUIRINGPOLIS

UNIDADE DE
COLETA MOVEL
2 (ONIBUS)
GOIANIA

HUGOL
GOIANIA
AT AT

NIQUELANDIA
Intra-Hospitalar

JARAGUA

ucT
Intra-Hospitalar

HGG
GOIANIA

AT
ITAPURANGA

Intra-Hospitalar

AT
GOLATUBA
Intra-Hospitakar

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br

Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015



Govemode

\# GOIAS

Rede Hemo | | . SES
Piiblica de Goiss SUSIE o

o da
Saude

HEMOGO

01 - Hemocentro Coordenador — SES — Goiania;

04 - Hemocentros Regionais - HR's: Catalao, Ceres, Jatai e Rio Verde;

07 - Unidades de Coleta e Transfusao - UCT's: Formosa, Ipora, Porangatu, Quirinépolis, Hospital
das Clinicas HC/UFG/Goiania e Hospital de Urgéncias Dr. Otavio Lage de Siqueira —
HUGOL/Goiania, Hospital Estadual Alberto Rassi -HGG

03 - Unidades de Coleta — UC's: Unidades Moéveis.
19— Agéncias Transfusionais — AT’s:

e Agéncia Transfusional AT- HUGO - Hospital de Urgéncias de Goias Dr. Valdemiro Cruz;
e Agéncia Transfusional AT - HDT - Hospital Estadual de Doengas Tropicais Dr. Anuar
Auad;

e Agéncia Transfusional AT- HUGOL- Hospital Estadual de Urgéncias Governador
Otavio Lage de Siqueira;

o Agéncia Transfusional AT- HEAPA - Hospital Estadual de Aparecida de Goiania
Cairo Louzada;

Agéncia Transfusional AT- HMDI - Hospital e Maternidade Dona Iris;

Agéncia Transfusional AT- Hospital Municipal de Caldas Novas André Alla Filho;
Agéncia Transfusional AT- Goiatuba- Hospital Municipal Dr. Henrique Santillo;
Agéncia Transfusional AT- Morrinhos — Hospital Municipal de Morrinhos;

Agéncia Transfusional AT- Hospital Municipal de ltapuranga;

Agéncia Transfusional AT-Niquelandia - Hospital Municipal e Maternidade Santa
Efigénia;

e Agéncia Transfusional AT - Campos Belos - Hospital Municipal Anjo Rodrigues
Galvao;

o Agéncia Transfusional AT - Minagu - Hospital Municipal de Minagu Ednaldo Barboza
Machado;

e Agéncia Transfusional AT- Mineiros - Hospital Municipal de Mineiros Dr. Evaristo
Vilela Machado;

e Agéncia Transfusional AT - HEJA - Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de
Amorim;

e Agéncia Transfusional AT — HERSO — Hospital Estadual de Santa Helena de Goias
Dr. Albanir Faleiros Machado;

e Agéncia Transfusional AT — Pires do Rio- Hospital Municipal Benedito Rodrigues do
Nascimento;

e Agéncia Transfusional AT — Hospital e Maternidade Municipal Célia Camara;

e Agéncia Transfusional AT — Hospital Materno Infantil Augusta Bastos;

o Agéncia Transfusional AT — Hospital Municipal de Pontalina (Em reestruturacao).
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2. COMPOSICAO DA REDE HEMO

Figura 01 - Composi¢do da Rede HEMO Publica de Goias

Fonte: Dados da Instituigdo.

REDE HEMO NO CONTEXTO DO SISTEMA REGIONAL DE SAUDE

A Rede HEMO é referéncia na producdo e distribuicdo de Hemocomponentes no Estado de Goids, na
promocdo da conscientizacdo da comunidade em relacdo a doacgao voluntdria de sangue e de medula éssea,
tratamento de Coagulopatias Hereditarias e Hemoglobinopatias Hereditarias, distribuicio de medicamentos

recebidos do Ministério da Saude e formagao de mdo de obra especializada.

3. PRINCIPIOS DE GESTAO DA QUALIDADE

O desenvolvimento de uma gestdo de qualidade centrada em metas de longo prazo através de iniciativas
de curto prazo, promovendo controle de qualidade e melhoria da qualidade. Norteado por principios como:
foco no cliente, fortalecimento de liderangas, envolvimento de pessoas, abordagem de processos, melhoria

continua, tomada de decisGes, relacionamento com fornecedores.
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4. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Coordenar com exceléncia a Politica Estadual de Hematologia e Hemoterapia no Estado de Goias,
garantindo a qualidade na assisténcia hematoldgica e hemoterdpica, conscientizando a populagao em prol da
doacdo de sangue e medula dssea e desenvolvendo pesquisas cientificas que contribuam para o Sistema
Estadual de Hematologia e Hemoterapia. Contribuir com a fabricacdo de hemoderivados no ambito do Sistema

Unico de Saude — SUS.
VISAO

Ser reconhecido em nivel Nacional até 2025 pela exceléncia na assisténcia hemoterapica e
hematoldgica.

VALORES

O acesso ao sangue e aos seus hemocomponentes é uma questdo de equidade, responsabilidade social,

justica e humanismo (PAN AMERICAN HEALTH ORGANIZATION, 2010).

e Responsabilidade Socioambiental: Todo o trabalho deve garantir protecdo e preservacado da vida e
do ambiente;

e Humanizagdo: A pessoa deve ser respeitada em sua individualidade, através de atendimento
individualizado;

e Etica: Agir com honestidade e integridade em todas as suas fungdes e relagdes;

e Transparéncia: Apresenta clareza na administragdo publica a prestacao de contas de suas agdes,
através da utilizagcdo de meios de comunicagao;

e Inovagdo: Fonte de investimento em tecnologia e resultados incluindo inovagGes técnicas baseadas

em estudos.
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5. POLITICA DA QUALIDADE

Garantir a qualidade dos hemocomponentes produzidos em todo o ciclo do sangue; promover
melhoria continua garantindo a seguranca e satisfacdo dos clientes; manter programas de capacitagdo e
interagindo com a Rede HEMO e Unidades de Saude assistidas; proporcionar ambiente seguro; atestar a
gualidade implementada por meio de avalia¢Oes regulares de 6rgdos certificadores e de controle nas diversas

areas de Gestdo em Saude.

6. MAPA ESTRATEGICO DA REDE HEMO.

—

- a—

Adeguar em quantidade a produg&o a Assegurar o Controle de Qualidade dos
Demanda de Servigos Hemoterapicos —
PROCESSOS OE 05 Hemocomponentes — OE 06

INTERNOS
Garantir Fornecimento de Insumos,
Suprimentos e Medicamentos — OE 08

= EEER me
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Missao Visao

« Coordenar com exceléncia a Politica « Ser reconhecido em nivel Nacional
Estadual de Hematologia e Hemoterapia no até 2025 pela exceléncia na
Estado de Goias, garantindo a qualidade assisténcia Hemoterapica e
na assisténcia hematoldgica e Hematolégica.

Hemoterapica, conscientizando a
populagao em prol da doagao de sangue e
medula 6sseae desenvolvendo pesquisas
cientificas que contribuam para o Sistema
da Rede Estadual de Servicos de
Hemoterapia - Rede HEMO.

7. ORGANOGRAMA

O organograma é uma maneira de representar a estrutura organizacional de uma empresa. Sua funcao
é justamente ilustrar e apresentar de forma objetiva e direta a hierarquia empresarial, a Rede Estadual de
Servigos de Hemoterapia - Rede HEMO vem por meio deste apresentar a estrutura que compdem a hierarquia

de sua instituicdo conforme imagem abaixo:

-)Jz- HEMOGO sus-:- 5“2‘325!3_35 &r GOVERNO

IDTECH® Rede Hemo Pblica de Goias Saude = DEGOIAS

HEMOGENTRO ESTADUAL
COORDENADOR PROFESSOR
NION ALBERNAZ

DIRETORIA GERAL

ESCRITORIO DA
QUALIDADE
NOCLEODETECNOLOGIA | | i i
j Somssossecoumes |

DIRETORIA DE ENSINO DIRETORIA A DIRETORIA DIRETORIA
E PESQUISA ADMINISTRATIVA TECNICA MEDICA
DOADORES
[ e — _[ J—— ] [ . F_[ ceRenciDo ]
LOGISTICO E OPERACIONAL PESSOAL E GESTAD CIDADA CICLO DO DOADOR PROCESSAMENTO

GERENCIADE ‘SERVICO DE MOBILIZAAO
GERENCIADE GERENCIA GERENCIA DE
[ ENGENHARIA CLINICA ]_‘[ SECURANEA 55 THABA HADOR ] I R e AMBULATORIAL ANALISES CLINIGAS

UMIDADES MOVEIS DE GERENCIADO GERENCIA DE
ATENDIMENTO A% DOADOR CICLO DO DOADOR CONTROLE DA QUALIDADE

HEMOCENTRO REGICNAL HEMOCENTRO REGIONAL HEMOCENTRO REGIONAL HEMOCENTRO REGIONAL
CATALAD CERES Jaxal RIO VERDE

GERENCIA DE
] DISTRBUICAD
GERENCIADE GERENCIA DE
FATURAMENTO E CUSTOS ASSISTENCIA FARMAGELITICA |
UNIDADE DE COLETAE UMIDADE DE COLETAE UNIDADE DE COLETAE UNIDADE DE COLETAE
TRANSFUSAO DE TRANSFUSAD DE TRANSFUSAD DE TRANSFUSAD DE
FORMOSA PORA PORANGATU QUIRINGPOLES

* Organograma aprovado em Reunido Ordinaria Geral do Conselho de Administragao do Instituto de Desenvolvimento
Tecnologico @ Humano - Idtech, realizada em 20 de janeiro de 2022. Resolugéo n® 004/2022_ A estrutura
organizacional corresponde ao disposto na 14* alteragio do Estatuto Social do Idtech.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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8. MACROPROCESSO
CADEIA DE VALOR

Uma Cadeia de Valor é um conjunto de atividades realizadas por uma organizacdo com o objetivo de
criar valor para seus clientes. Ela descreve um processo que as instituicdes podem seguir para examinar suas

atividades e analisar a conexdo entre elas (chamados de elos).

Partes Coordenagio do | |Secretaria Estadyal Conselno e e R
oordenagio cretaria u rae ) msme femocents
Interessadas Sangue M3 De Salde - GOIAS MT[')r.:gEaIva Doadores Pacientes (AT's —Agéncia UCT"s - Unidade de
Transfusional) Coleta e Transhus3o
&
Processos Estratégicos
Entradas Coordenagclo Diretoria Diretoria Diretoria Diretoria Diretora ge Saidas
IDTECH Geral Técnica Administrativa Méadica & Pesquisa
T
Processo de Producédo
="
c
2
o
E]
w
c
g
Recursos #
Financeiros a
Recursos
humanos
Processo Assistencial
Infraestrutura
[ [ |
Recursos Atendimento
Materiais e . q i
icoe
recnolbgicos | | |POCIENteS| ) B e
Benigno
Requisitos
Legais | Saamez

Programes | Desenvolvimento Ensino e Pesquisa |

Ensino e w Gerenciar : ¢ Resulud:a de
Pesquisa Enging Ge'p “"’: Pesqu
Assassoria Gesth . - e : ki — T
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9. RESULTADOS DAS METAS DO CONTRATO DE GESTAO N. 070/2018 - 32 TERMO ADITIVO

Os resultados apresentados no quadro abaixo, referem-se a producdo durante o més de
JUNHO/2025 das unidades da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia- Rede HEMO sob Geréncia do
IDTECH e tém como fonte o Sistema Hemovida, HEMOPROD e os registros de realizagdo de procedimentos

existentes nessas unidades.

9.1 INFORMAGOES DE PRODUGAO DA REDE HEMO DO MES ATUAL

ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS

Os resultados apresentados nas representacGes grafica abaixo, referem-se a producdo das
unidades da Rede HEMO sob Geréncia do IDTECH durante o més de JULHO/2025 e tém como fonte o

Sistema Hemovida, HEMOPROD e os registros de realizacdo de procedimentos existentes nessas unidades.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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9.3. DADOS ESTATISTICOS
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g
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1. COLETA DE SANGUE DE DOADORES UNIDADE PRODUGCAO PERCENTUAL
META MENSAL % DE ALCANCE
Bolsas de Sangue Total Coletadas de Doadores Bolsas 5.200 4.847 93%
coletadas
Coleta por Aférese Bolsas 110 186 169%
coletadas

2. COLETA DE SANGUE DE DOADORES

UNIDADE

META MENSAL PRODUCAO

PERCENTUAL
DE ALCANCE

Hemocomponentes Produzidos

Producéo

11.960

11.470

96%

3. TESTES LABORATORIAIS UNIDADE META MENSAL PRODUGAO PERCENTUAL
DE ALCANCE
Exames Imunohematoldgicos
i 18.517 . 92%
(doador de sangue e receptores) realizados Exames s °
Exames soroldgicos (doador de sangue e
pacientes) realizados - Sorologia | e Il de Exames 6.806 6.556 96%
doador
2 A PERCENTUAL
5. ASSISTENCIA UNIDADE PRODUCAO DE ALCANCE
Atendimento ambulatorial —
900 826 889
Consultas médicas realizadas. Consultas g
Atendimento ambulatorial - Consultas ndo
: ; ) 1. 1.192 9
médicas realizadas (exceto odontologia). Consultas 300 9 gL
Exames laboratoriais Exames 640 640 100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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9.4 INDICADORES DE DESEMPENHO

Indicadores de

Desempenho

Descrigao

SES

O
SUSHR i
Saude

Memoéria de Calculo

Govermno de

{# GOIAS

1. Percentual de atendimento a
solicitacBes externas de
hemocomponentes.

Representa a proporcao (%) de
solicitagOes externas de
hemocomponentes atendidas.

(N° total de solicitagdes externas de
hemocomponentes atendidos / N°
total de solicitages externas de
hemocomponentes) x 100

> 95%

98%

2. Taxa de Doadores de 12 vez.

Representa o percentual de
doadores de sangue que
doaram pela primeira vez no
servico de hemoterapia no
periodo avaliado.

(N° de doadores de sangue de 12 vez /
N° Total de doadores de sangue no
periodo) x 100.

>37%

27%

3. indice de Producdo de
Hemocomponentes.

Mensura a relacdo entre 0s
quantitativos de
Hemocomponentes produzidos
e as bolsas de sangue total
coletadas no periodo.

(N° de hemocomponentes produzidos /
N° total de bolsas de sangue total
coletadas no periodo) x 100.

2,3

2,4

4. Percentual de Perdas de
Concentrado de Hemdcias por
validade.

Representa o percentual de
perdas/descarte de
concentrados de heméacias em
relagdo ao total de
concentrados de hemacias
produzidas no periodo.

(Quantitativo de Concentrado de
Hemacias descartadas por expiracéo
do prazo de validade/ N° total de
concentrados de hamécia produzidos
no periodo) x 100.

<8%

15,38%

5. Qualidade de
Hemocomponentes Produzidos.

Consiste em apresentar um
indicador para o controlde de
Qualidade geral dos
hemocomponentes.

Percentual de hemocomponentes
avaliados x 100/pela meta.

>00%

99,70%

6. Percentual de cumprimentos
de visitas técnico -
administrativas nos servicos
assistidos pelas unidades
gerenciadas pelo parceiro
privado.

Consiste na realizacdo de
visitas técnicas/administrativas
com intuito de verificar a
conformidade de
procedimentos e uso adequado
dos hemocompoentes nos
servicos assistidos pelas
unidades, para as quais séo
fornecidos hemocomponentes.

(N° total de visitas realizadas nos
servicos assistidos pelas unidades
gerenciadas para os quais fornecem
hemocomponentes / N° total de
visitas programas més para atender
cronograma anual) x 100.

>90%

100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br

Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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Consiste no atesto da
capacidade de atendimento as
. : solicitagdes de fornecimento de
2o soltaches d ooy, | g ETCCEBCREnCS
ici [ :
. especialmente concentrado de AR
de hemocomponentes a leitos hemécias (incluindo a (total de bolsas distribuidas em 180 > 100 133

SUS em novos servicos de
salde.

realizacéo dos testes pré-
transfusionais, se necessario),
para atender a
pacientes em leitos SUS em
“novos servicos de saude".

dias /6 = X
X-n° de bolsas descartadas = y/30).

9.5 INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Indicadores de

Descrigao

Memoria de Calculo

Qd/ %

Desempenho

1. Ndmero de cadastros/coletas .
. Somatorio dos cadastros
sangue para exame de NUmero de realizados Atender a 338
histocompatibilidade (medula cadastros/coletas . ' demanda.
dssea).
N° de hemocomponentes S
2. Hemocomponentes distribuidos. o P hemocomponentes Atender & 7.433
distribuidos. o demanda.
distribuidos.
. - Pacientes atendidos no - .
3. Clinica Hematoldgica. o Somatdrio dos atendimentos. Atender a 164
ambulatério. demanda.
4. N° de aplicagdes de pré- M :
; N° icacd ré- iy -
coagulantes e medicamentos em e choes S Somatdrio das aplicagdes de Atender a
pacientes com coagulopatias _coaguiantes & medicamentos. demanda. 4
hereditarias efou hemoglobinopatias | ~ Medicamentos aplicados.
no ambulatério da unidade.
. - Numer
5. NUmero de testes soroldgicos u . ero de t_estes . Atender a
. . soroldgicos realizados de Somatdrio dos exames.
para possivel doador de 6rgdos. - demanda. 272
doador de drgaos.
. Numer
6. NUmero de testes imul;oﬁe?ni?otlzsfj)s
imunohematoldgicos para possivel . g Somatdrio dos exames. Atender a 26
doador de 6raAos realizados de doador de demanda.
gaos. drgaos

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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(N° de doadores de sangue
7. Percentual de safisfacio de Representa o percentual de “ ’que"assTaIar?m nota de
Rt S B— o —— doadores de sangue que se 6timo” ou “bom” / N° total de + 95 o
. g N a declararam satisfeitos com doadores de sangue que 2997 oA
satisfacéo). . . - .
0 servico recehido. participaram da pesquisa) x
100.
Representa o quantitativo
de concentrados de Suficiente para
L (N° Total de bolsas de CH tend
Hemdcias liberados e em o o aienaer a
8. Estoque adequado de estoaue suficientes para distribuidas nos Ultimos 6 demanda por T
Concentrado de Hemécias (CH). a P . meses / 180 (6 meses) este tipo de CH por | seguro para
atender a demanda por tipo . fodo d 17 dias
) resultado x 7 (dias). um periodo de
de CH por um periodo de 06 (seis) dias.
07 dias.
9. Tempo médio de atendimento ao Tgmpo medio dg Soma do tempo total d?
. i, atendimento ao paciente espera dos pacientes apds o
paciente (tempo médio de espera o X .
o (tempo médio de espera cadastro na recepcéo até o <45 minutos | 00:06:45
para realizagdo de o x s L .
. para realizagdo de inicio do primeiro atendimento,
consultas/procedimentos). . .
consultas/procedimentos). em minutos.
Doagdo de esponténea é a
< . N° Total de doadores
doagdo advinda do R ,
10. Taxa de doagOes espontaneas individuo que doa para espontaneo = N° de < 90% 96%
' ¢ P loquedoap candidatos & doagéo de =0 0
atender & necessidade de
. sangue.
um paciente.
Relacionado a N° Total de doadores de
11. Taxa de doador de repeti¢do periodicidade de doacéo, repeticdo + N° de candidatos < 38% 38%
doadores de repeticéo. a doagdo de sangue.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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10.1 COLETA DE SANGUE DE DOADORES
10.1.1 BOLSAS DE SANGUE TOTAL COLETADAS DE DOADORES

Dados ev

\YET

Média 2024 4.916
Meta contratual 5.200

Média 2024: 4.916

Meta Contratual: 5.200
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmmm N9 Bolsas Coletadas Meta Contratual Média 2024

Analise critica: Em julho de 2025, foram coletadas 4.847 bolsas de sangue total, o que representa 93% da
meta contratual. O resultado indica um crescimento de 12% em relagdo ao mesmo periodo de 2024, quando
foram registradas 4.313 coletas. A elevagéo interanual reflete a eficacia das estratégias de captacédo e
manutengao do vinculo com o doador fidelizado, mesmo diante da sazonalidade tipica do periodo. As agdes
de mobilizagdo social e o0 uso estratégico da Unidade Modvel contribuiram para a mitigagdo da queda
geralmente observada nos meses de férias escolares, garantindo estabilidade no fornecimento a Rede

HEMO. Destacam-se as campanhas Missdo Calebe e Rock na Veia.

10.1.2 COLETAS POR AFERESE

Dados br Mai un Jul Ago

Meta contratual
Média 2024 125

m m @ @ Meta Contratual: 110
I_I/I I I I I Média 2024: 125

Set Out Nov Dez

s Realizado Meta Contratual Média 2024

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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Analise critica: Foram coletadas 186 bolsas de plaquetas por aférese no més de julho, o que representa um
desempenho 69% acima da meta contratual e 49% acima da média registrada em 2024. O Hemocentro
Coordenador respondeu por 87% das coletas (161 bolsas), enquanto o Hemocentro Regional de Rio Verde
participou com 13% (25 bolsas). O resultado expressivo evidencia o fortalecimento da estratégia de captacao
de doadores qualificados para esse tipo de procedimento, bem como o uso eficaz da tabela de elegibilidade
e programacao de coletas duplas. Destaca-se a adeséo dos doadores fidelizados e a eficiéncia operacional
das equipes envolvidas. Assim como o atendimento hemoterapico para pacientes com perfil de transfusao
de plaquetaférese.

10.1.3. TAXA DE INAPTIDAO CLINICA

Dados Fev Mar ‘ Abr Mai

e I O A

| Metacontratual <19%
Média 2024 12%

Meta Contratual: <19%

I I I Média 2024: 14%

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

I Realizado Meta Contratual Média 2024

Anidlise Critica: A taxa de inaptidao clinica foi de 13%, mantendo-se dentro da meta contratual e proxima a
média registrada em 2024 e o Hemoprod 2022. O resultado reflete a qualidade do processo de triagem clinica
e o alinhamento aos critérios de elegibilidade adotados pela Rede HEMO. As principais causas de inaptidao
permaneceram relacionadas a anemia, uso de medicamentos e comportamento de risco para IST, fatores

frequentemente observados no perfil dos candidatos.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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10.1.4. CANDIDATOS CLASSIFICADOS QUANTO AO TIPO DE DOAGCAO
10.1.4.1. TAXA DE DOAGOES ESPONTANEAS

Dados

Espontaneas

Meta contratual >90%
Média 2024 95%

93% Média 2024: > 95%

I I I I I I I B

Set Out Nov Dez

Média 2024

I Realizado Meta Contratual

Analise Critica: A taxa de doagbes espontaneas foi de 96%, superando a meta contratual de = 90% e
mantendo-se acima da média registrada em 2024. O resultado confirma o fortalecimento da cultura da doagao
voluntaria na Rede HEMO, fruto do trabalho continuo de fidelizagdo e educacdo em saude. Destacam-se, no
més, as campanhas Missao Calebe e Rock na Veia, que impulsionaram o engajamento da populagéo e

contribuiram para a consolidagdo de um perfil de doador consciente e recorrente.

10.1.4.2. DOADORES DE REPOSIGCAO

N2 Reposicdo 440 290 229 187 166 117 204

% Alcance 9% 7% 5% 4% 3% 2% 4%

Média/HEMOPROD

Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022.

HEMOPROD: 32%

;
4% 3% 2% Média 2023: 7%
. B W = = = =
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
I Reposigao Média 2023 Média/HEMOPROD 2022

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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Analise Critica: A taxa de doagbes por reposigdo foi de 4%, significativamente inferior a referéncia do
Hemoprod 2022 (32%). A baixa dependéncia de doadores por reposicdo contribui diretamente para a
seguranca transfusional, previsibilidade de estoques e sustentabilidade do sistema hemoterapico estadual.

10.1.4.3. DOADORES AUTOLOGOS

N2 Autélogos 0 0 0 0 0 0 0

% Alcance 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Média/HEMOPROD 2022

Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgéo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

HEMOPROD 2022: 1,00%

Média 2024: 0,0%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

 Autdlogos Média/HEMOPROD 2022 Média 2024

Analise Critica: Em julho, ndo foram registradas doagbes autélogas na Rede Hemo.

10.1.5. CANDIDATOS CLASSIFICADOS QUANTO AO TIPO DE DOADOR
10.1.5.1. TAXA DE DOADOR DE 12 VEZ

Dados ev Mar

Meta contratual >37%
Média 2024 30%

Meta Contratual: > 37%

30%
72y T 257 I 269, N 257 S 56, ° N 27%
I I I I I Média 2024: 30%
Set Out Nov Dez
= 12 VEZ Meta SES Média 2023

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015



Govermno de

* GOIAS

Rede Hemo

Piblica de Goias SUS T So(rclarla co

Sauos

HEMOGO

Analise Critica: A taxa de doadores de 12 vez foi de 27%, abaixo da meta contratual de = 37%. O cenario
reflete a consolidagdo do vinculo com doadores ja cadastrados, com aumento proporcional de doadores de
repeticdo e esporadicos. Reforga-se, contudo, a importancia de intensificar as estratégias de captacdo de
novos doadores, especialmente do publico jovem, com vistas a renovagao da base e a sustentabilidade do
sistema hemoterapico.

10.1.5.2. TAXA DE DOADOR DE REPETICAO

Dados

Repeticdo

Meta contratual >38%
Média 2024 37%

40% Meta Contratual: > 38%

I I I I Média 2024: 37%

Set Out Nov Dez
Média 2024

I Realizado Meta Contratual

Analise Critica: A taxa de doadores de repeticéo foi de 38%, atingindo a meta contratual. O resultado
reflete a consisténcia das estratégias de fidelizacdo adotadas pela Rede HEMO, com manutengéo de um
publico doador regular e engajado. A estabilidade do indicador, em linha com a média de 2024, reforga a
importancia de agdes continuas de vinculo e valorizagdo do doador como instrumento essencial para a

seguranga e previsibilidade dos estoques.

10.1.5.3. DOADORES ESPORADICOS

N2 Doadores Esporadicos | 1.811 1.561 1.580 1.488 1.772 2.107 1.780

% Alcance 37% 35% 33% 30% 31% 33% 35%
Média/HEMOPROD 2022

Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgdo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

35%
33% 30% 31% 33%
Meta: HEMOPROD 2022: 21%
Média 2024: 33%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Set Out Nov Dez
m Espordadico Média/HEMOPROD 2022 Média 2024
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Anadlise Critica: A taxa de doadores de repeticéo foi de 38%, atingindo a meta contratual. O resultado reflete
a consisténcia das estratégias de fidelizacdo adotadas pela Rede HEMO, com manutengdao de um publico
doador regular e engajado. A estabilidade do indicador, em linha com a média de 2024, refor¢a a importancia
de agdes continuas de vinculo e valorizagdo do doador como instrumento essencial para a seguranga e

previsibilidade dos estoques.

10.1.6. DOADOR QUANTO AO GENERO
10.1.6.1. DOADOR GENERO FEMININO

N2 Doadores do Sexo

L 2.145 1.994 2.261 2.247 2.637 2.788 | 2.330
Feminino

% Alcance 43% 45% 47% 46% 46% 44% 46%

HEMOPROD 2022

Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produg¢do Hemoterapia — HEMOPROD 2022

(]

()
Média 2024: 44%
l I HEMOPROD 2022: 44%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Média/HEMOPROD 2022 Média 2024

mm feminino

Analise Critica: Em julho, as mulheres representaram 46% das doagdes, superando a média histérica da
Rede HEMO e a referéncia do Hemoprod 2022. O resultado demonstra o engajamento consistente do publico

feminino nas ag¢des de doagao de sangue.

10.1.6.2. DOADOR GENERO MASCULINO

N2 Doadores do Sexo

. 2.801 2.453 2.567 2.624 3.100 3.528 2.693
Masculino

% Alcance 57% 55% 53% 54% 54% 56% 54%

Média/HEMOPROD 2022

Média 2023
Fonte: 92 Boletim de Produgdo Hemoterapia — HEMOPROD 2022.

. HEMOPROD 2022: 56%
Média 2024: 56%
Jul Ago Set Out Nov Dez
Média 2024

55%

Fev

() 0,
N
Mar Abr Mai

s masculino

Jun
Média/HEMOPROD 2022

Jan
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Anadlise Critica: Os homens representaram 54% das doacgbes realizadas, ligeiramente abaixo da média

registrada em 2024 e do Hemoprod 2022. A leve oscilagdo decorre do aumento proporcional da participagao

feminina no més, mantendo o equilibrio entre os perfis doadores.

10.1.7. COMPARATIVO QUANTO A IDADE
10.1.7.1. DOADORES DE 18 ATE 29 ANOS

o
N DoadO::delgazg 1632 | 1576 | 1.923 | 1.956 | 2.435 | 2597 | 1.684

% Alcance 33% 35% 40% 40% 42% 41% 34%

Média/HEMOPROD 2022

Média 2023
Fonte: 92 Boletim de Produgdo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

Média 2024: 41%
(]

HEMOPROD 2022: 35%

Set Out Nov Dez

Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago
Média 2024

Jan
I 18 até 29 anos Média/HEMOPROD 2022

Analise Critica: Os doadores com idade entre 18 e 29 anos representaram 34% do total, préximo a média
Hemoprod (35%) e abaixo da média de 2024 (39%). Agbes com linguagem acessivel, presenca digital e

articulagao com instituigdes de ensino permanecem como pilares essenciais para o engajamento dessa faixa

etaria.

10.1.7.2. DOADORES ACIMA DE 29 ANOS

Jan ‘ Fev ‘ Mar ‘ Abr ‘ Mai ‘ Jun ‘ Jul Ago

N2 Doadores acima de 29
anos

% Alcance

Média/HEMOPROD 2022
Média 2024
Fonte: 92 Boletim de Produgdo Hemoterapia — HEMOPROD 2022

HEMOPROD 2022: 65%

0, 0,
i G B M M B

Média 2024: 53%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2023

Média/HEMOPROD 2022

s Acima de 29 anos

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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Analise Critica: Os doadores com idade acima de 29 anos representaram 65% do total de doagbes
realizadas no més, percentual alinhado a referéncia do Hemoprod 2022 e acima da média da Rede HEMO

em 2024. O dado reforga o perfil consolidado de um publico fiel, estavel e comprometido com a doagéo.

11.2 HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS
11.2.1. QUANTITATIVO DE HEMOCOMPONENTES PRODUZIDOS

Dados ev

Mar Abr Mai

Meta contratual 11.960
Média 2024 11.455

m Meta Contratual: 11.960
12.980

Média 2024: 11.455

Jan Fev Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

s Realizado

Meta Contratual Média 2024

Analise critica: A Rede HEMO apresentou no més de julho de 2025 uma produgdo total de 11.470
hemocomponentes, um desempenho de 96% da produgédo. Uma redugéo de 21% em relagdo ao més de
junho de 2025, porém um aumento de 14% comparado ao més de julho de 2024. O resultado encontra-se
abaixo de meta contratual, mas acima média de producao de 2024. A redugéo na produgéo pode explicada
pelo baixo numero de coletas realizadas em algumas unidades nesse més, além de ser considerado um
periodo de férias. Apesar de ndo ter atingido a meta, o numero foi significativo no quantitativo de

hemocomponentes produzidos para abastecimento do estoque.

11.3 IMUNOHEMATOLOGIA
11.3.1. EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS

EL Fev ‘ Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Exames Imunohematoldgicos
(Pesquisa de Hemoglobina S; Exames
Imunohematcologlcos em LEEElr G 16.384 | 15.581 | 13.177 | 16.284 | 19.071 | 19.239 | 17.113
sangue; Fenotipagem de Sistema RH-Hr
e Kell; Teste de Fenotipagem K, FYA, JYA,
JKB em gel) Realizados

Meta contratual 18.517
Média 2024 15.079

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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Meta Contratual: 18.517

16.384 f 15 531 | 16:692 N 16.284

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2024: 15.079

I Realizado

Meta Contratual

Média 2024

Analise critica: No decorrer do més de julho foram realizados 17.113 exames imunohematoldgicos,
provenientes da Rede HEMO, HUGOL e HC/UFG, para doadores e para pacientes como exames pré
transfusionais ficando abaixo da meta contratual. Essa redugao no nimero de exames realizados no setor de

imuno-hematologia do doador pode ter sido influenciada pelas férias escolares.

1.4 SOROLOGIA
11.4.1. EXAMES SOROLOGICOS (SOROLOGIA | e || DE DOADORES)

Dados

o Lson | | sso | i a0 s |||

Meta contratual 6.806
l\/Iedla 2024 5.855

Meta Contratual: 6.806

Média 2024: 5.855

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Exames de Sorologia | e Il de Doadores e Pacientes Realizados

Meta Contratual

Média 2024

Analise critica: A Geréncia de Analises Clinicas recebeu 6.167 amostras de doadores da Rede HEMO,
HUGOL e HC/UFG ao longo do més de julho, resultando em 43.169 exames sorologicos de doadores,
acrescidos 389 exames de pacientes do UNAD, totalizando 43.558 exames realizados, ficando discretamente

abaixo da meta contratual. Se compararmos com més de julho de 2024, verifica-se que houve aumento de
0,33 % no numero de exames soroldgicos.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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11.5 PROCEDIMENTOS ESPECIAIS

11.5.1. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - COLETA DE SANGUE PARA EXAMES DE
HISTOCOMPATIBILIDADE (MEDULA OSSEA)

Jan ‘ Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Procedimentos Especiais
(Coleta de sangue para
exames de
histocompatibilidade 410 389 471 472 434 338
[medula ésseal)
realizados

Meta contratual Atender a demanda resguardando as defini¢gdes do MS
Média 2024 441

m Meta Contratual: Atender a demanda
410 434)

resguardando as defini¢gdes do MS

= 333
I I I Média 2024: 441
Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Set Out Nov Dez

Jan Fev

s Realizado Média 2024

Andlise Critica: Foram realizados 338 cadastros de doadores voluntarios de medula 6ssea. Embora o
numero esteja abaixo da média registrada em 2024, o resultado mantém a constancia das a¢des educativas
e operacionais voltadas ao fortalecimento do REDOME no estado de Goias. Ressalta-se a importancia da
integracdo das campanhas de sangue com a oferta simultanea do cadastro de medula, estratégia que amplia

o alcance e sensibiliza os doadores quanto a relevancia social desse gesto.

11.5.2. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS

Procedimentos Especiais
(Deleucotizag¢do de Concentrado

de Hemacias; Deleucotizagdo de
concentrado de plaquetas; 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da | 100% da
demanda | demanda | demanda | demanda | demanda | demanda | demanda

Identificagdo de anticorpos séricos
irregulares com painel de
hemadcias; Irradiagdo de sangue e
componentes destinados a
transfusdo, Preparo e distribui¢do 1.789 1.733 1.627 1.789 1.905 1.930 2.174
de componentes lavados; Preparo
e distribuigdo componentes
aliquotados) realizados
Meta contratual Atender a demanda

Média 2024 1.870

atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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1.789 1.733

Jan Fev

Analise critica: Em julho foram realizados 2.174 procedimentos especiais realizados nas unidades da Rede

2.174
m 1.930 i Média 2024: 1.870
Jul Ago

Mar Abr Mai Jun Set Out Nov Dez

Média de 2024

I Realizado

HEMO, além de atender 100% da demanda solicitada representou um superavit de 12% quando comparado a

média 2024.

11.5.3. MEDICINA TRANSFUSIONAL — HOSPITALAR

Medicina Transfusional —
Hospitalar (Distribuicdo de
concentrado de hemdcias, | 100%da | 100%da | 100%da | 100%da | 100%da | 100% da | 100% da
concentrado de plaquetas, demanda | demanda | demanda | demanda | demanda | demanda | demanda

crioprecipitado, atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida | atendida

concentrado de plaquetas
por aférese, plasma fresco e
plasma isento de 7.250 6.289 6.289 6.144

crioprecipitado; Aférese

terapéutica) realizados
Meta contratual Atender a demanda

I I Média 2024: 6.884

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Média 2023

7.027 7.868 7.433

Jan Fev Mar Abr Mai
mm Realizado

Analise critica: Foi realizada a distribuicdo de 7.433 hemocomponentes no més de julho de 2025,
representando um aumento de 8,0 % quando comparado a média de 2024. Diante do aumento da demanda

e novos servigos atendidos como o Cora - Complexo Oncolégico de Referéncia do Estado de Goias.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015



Govermno de

* GOIAS

Rede Hemo

Plblica de Goias SUS T Socrelana do

Sauos

HEMOGO

11.6 ASSISTENCIA AMBULATORIAL
11.6.1. CLINICA HEMATOLOGICA (LEITO DIA)

Dados
I T T N I I A
Meta contratual Atender a demanda
Média 2024
m . @ - Meta Contratual: Atender a demanda
I I I I I I I o
SET ouT NOV DEZ

I Realizado Média 2024

Analise critica: Foram realizados (91) atendimentos no Hemocentro Coordenador Estadual de Goias Prof.
Nion Albernaz e Rede Hemo. No Hemocentro de Rio Verde foram realizados (72) atendimentos sob demanda.
Ressaltamos que os atendimentos s&o sob demanda, e estes numeros de atendimentos s&o oscilantes,
conforme a necessidade e indicagao médica. Contudo, as condigbes clinicas dos pacientes que determinara

qual procedimento sera realizado.

11.6.2. CONSULTAS MEDICAS REALIZADAS — REDE HEMO

Dados br

\ET]

Meta contratual
Média 2024 842

Meta contratual : 900

— 826
I I Média 2024: 842

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Média 2023

mmmm Consultas Realizadas Meta Contratual

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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11.6.3. CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS REALIZADAS — REDE HEMO
Dados Jan ‘ Fev Mar ‘ Abr ‘ Mai Jun ‘ Jul Ago Set Out \[:% Dez
I
Meta contratual 1.300
Média 2024 1.305

Média 2024: 1.305
Meta Contratual: 1.300
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Set Out Nov Dez

Média 2024

B Consultas Realizadas Meta Contratual

Analise critica: Foram realizadas 1.192 consultas multiprofissionais na Rede HEMO atingindo 91,7% da

meta contratual diante de 13% de absenteismo.

11.6.4. ASSISTENCIA AMBULATORIAL

Dados Jan ‘ Fev ‘ [\ T Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Total de Aplicagdo de pré-coagulantes e
medicamentos em pacientes com
coagulopatias hereditarias e/ou
hemoglobinopatias; Exames pré-
transfusioinais | e Il; Transfusdo de
Concentrado de plaguetas, concentrado de
hemacias, crioprecipitado e concentrado
de plasma fresco; Sangria terapéutica.
Meta contratual Atender a demanda

Média 2024

Média 2024: 266

92 I @l 93
Jan Fev Mar Abr Mai

Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Média 2024

mmm Total de Aplicagdes Ambulatoriais

Analise critica: Neste més, foram realizados (326) atendimentos na Rede HEMO. No Hemocentro de Rio

Verde foram realizados (85) atendimentos. Ressaltamos que os atendimentos s&o sob demanda, e estes

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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numeros de atendimentos sao oscilantes, conforme a necessidade e indicagdo médica. Contudo, a causa, o
resultado e a variagdo do numero de procedimentos realizados dependerao das condigdes clinicas do

paciente apresentada no momento da consulta.

11.6.5. EXAMES LABORATORIAIS HEMATOLOGICOS E COAGULAGCAO

Fev Mar br Mai Jun Set Out Nov Dez

Total de Exames Hematoldgicos e Coagulagdo (Dosagem de
fator IX, VIII, fibrinogénio e VI [inibidor]; Determinagdo de
tempo de determinagdo de tromboplastinaparcial [TTPA],
Determinagdo de tempo de determinagdo de protombina
[TAP]; Hemograma/ Dosagem de fator IX [inibidor]; Tempo
de Trombina; Teste de atividade do Cofator da ristocetina
[VWF:Rca]; Dosagem do fator de von Wilebrand [VWF:a G]).

Meta contratual
Média 2024 556

784 766
Média 2024: 617

(o1a Ji o0
I I I I Meta Contratual: 640

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

I Total de Exames Hematoldgicos e Coagulagdo Realizados Média 2024

Anadlise critica: O setor de Hematologia e Hemostasia realizou 640 exames no decorrer do més de julho,
atendendo solicitagdes médicas do ambulatério (HEMOGO e Rio Verde) e doadores de plaquetas
provenientes do Ciclo do Doador. Este nUmero de exames realizados ficou conforme meta contratual do 3°
Termo Aditivo. Se o parametro de analise se referir a média de exames realizados de 2024, que foi de 616
exames, verifica-se que o numero de exames realizados no més julho foi superior em 3,9% do ano anterior.
Este resultado permite verificar estabilidade no nimero de solicitagbes de exames laboratoriais pelo UNAD,
apesar de a Rede HEMO registrar um aumento de doadores de plaquetas por aférese, que necessita da

realizacdo do exame hemograma, que € o exame de triagem para este tipo de doacéo.

11.6.6. TESTES LABORATORIAIS - DOADOR DE ORGAOS

(\E]] Jun

Jan Fev
Testes Laboratoriais (Sorologia para possivel
doador de 6rgdos) Sifilis, Chagas, HbsAg, Anti-
HBC (IgM/IgG), Anti-HCV (IgM/1gG), Anti-HIV,
Anti-HBS, Citomegalovirus (IgM/IgG), Epistein
Barr (IgM/1gG), Toxoplasmose (IgM/IgG).

Meta contratual Atender a demanda
Média 2024 159

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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DD g O
ﬁ I I I I I Média 2024: 159

Set Out Nov Dez

Média 2024

= Total de Testes Sorologia de Possivel Doador de Orgdos

Anidlise critica: No més de julho, foram encaminhadas 18 amostras de doadores de tecido ocular e 13
amostras de possiveis doadores de 6rgados ao Laboratério de Analises Clinicas. Para cada possivel doador
de 6rgéos séao realizados 14 exames sorolégicos e para os doadores de tecido ocular sao realizados 05
exames sorolégicos, totalizando 272 exames realizados no més de julho. A média histérica do ano de 2024
foi de 159 exames/més, porém se referem apenas exames de doador de 6rgdos. Observa-se que no més de
julho houve redugao de 8,1% no niumero de exames soroldgicos realizados quando comparado ao més de
junho, sendo a negativa familiar a principal razdo pela baixa no nimero da doagédo de 6rgdos. A meta
contratual estipulada pela Secretaria de Estado da Saude (SES) é que o HEMOGO deve atender toda
demanda dos candidatos a doagao de o6rgaos e tecidos do Estado de Goias, e o HEMOGO realizou,
prontamente, os testes em todas as amostras encaminhadas pela Central de Transplantes de Orgéos e

Tecidos de Goias e pela Fundagéo Banco de Olhos de Goias.

11.6.7. TESTES LABORATORIAIS — IMUNOHEMATOLOGIA PARA POSSIVEL DOADOR DE
ORGAOS

Dez

(\E]] Jun
Testes Laboratoriais Imunohematologia
para possivel doador de drgdos
(Determinagdo direta e reversa do grupo
ABO, pesquisa de fator Rh inclui D Fraco)

Meta contratual Atender a demanda
Média 2024 21

m Imunohematologia para possivel doador de 6rgdos

Ago Set Out Nov Dez

Média 2024

Analise critica: No més de julho, a Central de Transplante de Orgdos de Goias enviou 13 amostras de

candidatos a doagao de 6rgéos e tecidos, onde foram realizados 26 testes imunohematoldgicos. A média de

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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exames realizadas no ano de 2024 foi de 23 exames/més. A partir desde dado, verifica-se aumento de 13%
no numero de exames realizados no més de julho comparado a média histérica do ano anterior, sendo a
negativa familiar é a principal razao pela baixa no numero da doacgao de 6rgéos no Brasil. A meta contratual
é que o HEMOGO atenda toda demanda dos candidatos a doagao de 6rgaos e tecidos do Estado de Goias,
e o HEMOGO realizou, prontamente, os testes em todas as amostras encaminhadas pela Central de

Transplantes de Orgaos e Tecidos de Goiéas.

11.7 INDICADORES DE DESEMPENHO
11.7.1. PERCENTUAL DE ATENDIMENTO A SOLICITAGOES EXTERNAS DE HEMOCOMPONENTES

Dados Jan Fev

Percentual de Atendimento a SolicitagGes 93% 90% 949% 98% 97% 98%
Externas de Hemocomponentes

Meta contratual >95%
Média 2024 95%

Média 2024: 95%

0,
92% 2R
© Meta Contratual: > 95%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Média 2024

Meta Contratual

mmm Percentual de Atedimento a SolicitagGes Externas de Hemocomponentes

Analise Critica: O percentual de atendimento a solicitagcdes externas foi de 98%, representando um superavit
de 2% da meta contratual, assim como a média 2024. Em nenhuma das situagbes anteriormente

mencionadas, houve o prejuizo de atendimento ao paciente e sim uso racional dos hemocomponentes.

11.7.2. PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO DE VISITAS TECNICO - ADMINISTRATIVAS NOS
SERVICOS ASSISTIDOS PELAS UNIDADES GERENCIADAS PELO PARCEIRO PRIVADO

NUMERO DE VISITAS PROGRAMADAS X NUMERO DE VISITAS REALIZADAS
Dados Fev Mar Abr Mai Jun

b
ORI D 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Realizadas x Programadas

Meta contratual 90%
Média 2024 100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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I I I I I I Meta Contratual: 90%
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Set Out Nov Dez

Jan

Meta Contratual

I Realizado

Analise Critica: No més de julho, todas as visitas que foram programadas foram realizadas, resultando no

percentual de alcance de 100% das visitas programadas.

11.7.7. TEMPO MEDIO DO PROCESSO DE DOAGAO DE SANGUE

Dados Jan Fev ‘ Jul Ago Set (o]1]3 Nov Dez
Tempo Meijlo LR 00:42:55 | 00:39:44 | 00:39:26 | 00:39:44 | 00:43:42 | 00:52:17 | 00:45:45
de Doagdo de Sangue
Meta contratual <45 minutos
Média 2024 00:44:53
00:52:17
. .43: 00:45:45 Meta Contratual: 01:00:00
00:42:55 [ 49.39.44 W 00:39:26 00:39:44 N 001432 0045145
I I I I I I Média 2024: 00:42:53
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2023 Meta Contratual

m Tempo Médio do Processo de Doagdo de Sangue

acima da meta contratual de 45 minutos. Ressalta-se a importancia da manutencéo de estratégias voltadas
a racionalizagédo do atendimento, com foco na eficiéncia dos processos, gestao de filas e conforto do doador

em todas as etapas do ciclo de doagao.

11.7.8. TAXA DE AMOSTRAS DE SANGUE DESCARTADAS POR LIPEMIA

Jan Fev M

ar Abr ‘ Mai Jun ‘ Jul Ago Set (o]1}3 Nov Dez
Taxa de Amostras de Sangue | 5q0. | o 360, | 0,229 | 0,20% | 0,24% | 0,24% | 0,24%
descartadas por lipemia

Média 2024 0,48%

0,39% )
=
0,299
I 0,22% % M 024% N 0,2a% W 0,24%
Jan Fev

Mai Jun Jul Ag

mm Taxa de Amostras de Sangue descartadas por lipemia

Média 2024: 0,48%

Mar Abr 0 Set Out Nov Dez

Média 2024



Govermno de

HEMOGO # GOIAS

Rede Hemo ES ‘

Piblica de Goias SUS T So(rclarla de

Sauos

Em julho, foram recebidas 6.167 amostras no setor de triagem da Geréncia de Analises Clinicas do
HEMOGO, destas apenas 15 amostras, equivalente a 0,24%, foram descartadas pela presenga de lipemia,
conforme os critérios de aceitabilidade estabelecido por esta geréncia. Esta porcentagem esta abaixo da
média de 2024, que foi de 0,47% lipemia, demostrando o bom trabalho na Triagem Clinica e orientagbes da
Captagao.

11.7.9. PERCENTUAL DE SATISFACI':\O DOS DOADORES DE SANGUE

ev Mar Abr Mai
Percentual de
satisfagdo dos 99,21% | 99,17% | 99,17% | 99,20% | 99,57% | 99,52% | 99,43%
doadores de sangue

Meta contratual >95%
Média 2024 99%

Média 2024: 99%

I I I I Meta Contratual: 95%

Set Out Nov Dez
Medla 2024

I Percentual de sat|sfaqao dos doadores de sangue

Meta Contratual

Analise Critica: No més de julho apresentou estabilidade no indice de satisfagdo dos doadores, quando

comparado a médica 2024 99% e 4,5% de superavit quando comparado a meta contratual de > 95%.

11.7.10. INDICE DE PRODUGAO DE HEMOCOMPONENTES

Dados Mar

Abr
indice de Produgdo de
Hemocomponentes

Meta contratual
Média 2024

m m m Meta Contratual: 2,3
. . . Média 2023: 2,3

Jul Ago Set Out Nov Dez

Média 2023

m indice de Produg3o de Hemocomponentes Meta Contratual

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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Analise Critica: Em julho de 2025 o indice de producdo de hemocomponentes em toda rede HEMO obteve
o valor de 2.4, permanecendo dentro da média de 2024 e atingindo 100% da meta contratual, cujo valor é
maior ou igual a 2,3. Um aumento de 0,1 comparado ao més de junho. O aumento desse indice representa
o resultado do trabalho da Geréncia de Processamento juntamente com as unidades que fazem parte da
Rede HEMO, seja nas reunides da captagao, ou até mesmo no monitoramento diario na produgao de
hemocomponentes, resultando no aumento do nimero de coletas de bolsas triplas e reduzindo o expurgo de
bolsas de sangue total.

11.7.11. ESTOQUE ADEQUADO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS (CH)

Estoque
adequado de
Concentrado

Estoque | Estoque | Estoque | Estoque | Estoque | Estoque | Estoque
Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro Seguro

de Hemacias | 9 7giac) | (08 dias) | (09 dias) | (11 dias) | (12 dias) | (17 dias) | (17 dias)

(CH)
(6 dias)

Média 2024 17 dias de estoque seguro

Fonte: Guia Nacional de Gerenciamento de Estoque de Sangue em SituagGes de Emergéncias do Ministério da Saude.

Analise Critica: A Rede HEMO finalizou o més de julho com o estoque em nivel seguro suficiente para 17

dias resultado do aumento nas doagdes no referido més.

11.7.12. PERCENTUAL DE PERDA DE CONCENTRADO DE HEMACIAS POR VALIDADE

Fev \YET

Jan ‘ e ‘ Abr Mai Jun Jul Ago Set (o]1}3 Nov
Percentual de Perda
de Concentrado de 9,0% 2,7% 3,9% 7,8% 4,5% 3,4% 15,4%
Hemacias por validade

Meta contratual <8%
Média 2024 9%

Média 2024: 9%
Meta Contratual: 8%
m N H =

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Percentual de Perda de Concentrado de Hemdcias por validade Média 2023 Meta Contratual

Analise Critica: indice de descarte de Concentrados de Hemacias por validade de 15,4% do estoque da
Rede HEMO. O Hemocentro com o intuito de minimizar os indices de descarte de Concentrados de Hemacias
por validade, realizado o remanejamento entre as unidades da Rede HEMO, sendo o Hemocentro

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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Coordenador o maior receptor, com o recebimento 508 Concentrados de Hemacias provenientes das demais
unidades. Além dessa medida de controle de descarte, realizada também a oferta para a Hemorrede Estadual
e Nacional, sendo enviado um total de 234 Concentrados de Hemacias para as unidades estaduais e 40
Concentrados de Hemacias para o Hemocentro de Rondbnia - FHEMERON, via Ministério da Saude.

Ressaltando que esse estoque foi resultado das agdes do Junho Vermelho e ProBem.

11.7.13. PERCENTUAL DE EXECUGAO DO PLANO DE EDUCAGAO PERMANENTE

‘ Jan Fev ‘ \YETd Dez

br Mai
Percentual de execug¢do do
plano de educagdo 100% | 83% 95% 83% 95% 80% | 100%
permanente

Meta contratual >95%

I I I I I I I o

Set Out Nov Dez

mm Percentual de execugdo do plano de educagdo permanente

Meta Contratual

Analise Critica: No més de julho de 2025, obteve-se 100% de resultado do cumprimento da meta do plano
de educagdo permanente de 2025. Por outro lado, constata-se um numero significativo de evidéncias de
treinamentos realizados por gerentes dos setores do Hemocentro Coordenador e por gerentes das unidades
da Rede HEMO, que néo estavam contemplados no Plano do inicio do ano e todas as agdes no plano
mensalmente.

11.7.14. PERCENTUAL DE MANUTENGOES PREVENTIVAS REALIZADAS

Jan ‘ Abr

Percentual de
manutengoes 100% | 98,31% | 100% 100% 100% 100% 100%
preventivas realizadas

Meta contratual >95%
Média 2024 99%

Média 2024: 99%

] I I I I I I -

SET ouT NOV DEZ
Média 2024

I Percentual de manutengdes preventivas realizadas Meta Contratual
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Analise Critica: Em julho de 2025 estava previsto 125 manutengdes preventivas. Todas foram executadas

como previsto dentro do més.

11.7.15. PERCENTUAL DE CALIBRAGOES DE EQUIPAMENTOS REALIZADAS

Out Nov

Jan Fev ‘ \YETd Abr \E]]

Jun Jul Ago Set
Percentual de calibragdes
de equipamentos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
realizados

Meta contratual >95%
Média 2024 100%

I I I I I I I Meta Contratual: 95%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL

AGO SET ouT NOV DEZ

Média 2024

Meta Contratual

s % Realizado

Analise Critica: Em julho de 2025 foram previstas 100 calibragdes. Todas foram executadas como previsto

dentro do més.

11.7.16. PERCENTUAL DE QUALIFICAGCOES TERMICAS REALIZADAS

Jan Fev ‘ Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Percentual de
qualificagbes térmicas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
realizadas.

Meta contratual >95%
Média 2024 100%

I I I I I I I Meta contratual : 95%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO

SET ouT NOV DEZ

Média 2024

Meta Contratual

s % Realizado
Analise: Em julho de 2025 estava previsto 38 qualificagdes. Todas foram executadas como previsto dentro

do més.
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11.7.17. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE HEMACIAS

Fev \YETd

Qualidade de
Hemocomponentes — 96% 94% 92% 95% 97% 98% 95%
Concentrado de Hemacias

Meta contratual >90%
Média 2024 97%

95%
I Meta Contratual: 90%

SET ouT NOV DEZ

mmm Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Hemadcias

Meta Contratual

Analise: Em julho, a qualidade dos Concentrados de Hemacias atingiu 95% de conformidade nas bolsas
analisadas com os anticoagulantes CPDA-1 e SAGM. O resultado de 5% acima da meta contratual, mantém
o padrao de qualidade acima do exigido. Observa-se que o percentual de julho se encontra 2% abaixo da
média acumulada do ano de 2024, o que indica uma leve oscilagdo no desempenho em comparagao aos
meses anteriores, no entanto foram realizadas tratativas como o monitoramento continuo das atividades,
revisdo dos procedimentos operacionais padrdes e capacitacdo da equipe, assegurando o controle rigoroso
da qualidade dos hemocomponentes produzidos.

11.7.18. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES - CONCENTRADO DE HEMACIAS
DESLEUCOCITADAS

\E]] ‘ Jun

br Jul
Qualidade de Hemocomponentes —
Concentrado de Hemacias 100% | 100% | 100% | 90% | 100% | 92% | 100%
Desleucocitadas

Meta contratual >90%
Média 2024 99%

Média 2024: 99%

0,
I Meta Contratual: 90%
JAN MAI JUN JUL AGO

SET ouT NOV DEZ

mmm Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Hemacias Desleucocitadas

Meta Contratual Média 2024
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Analise Critica: Em julho, o indicador de qualidade do hemocomponente Concentrado de Hemacias
Desleucocitadas alcangou 100% de conformidade, o que representa 10% acima da meta contratual.
Alcangamos também um percentual acima da média de 2024, sendo que esse desempenho demostra a
efetividade dos controles de qualidade e das praticas técnicas empregadas, reforcando o compromisso da

equipe com a exceléncia na produgéo e seguranca transfusional.

11.7.19. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES - CONCENTRADO DE PLAQUETAS
RANDOMICAS

Jan Fev Abr \E]]

\ETS (] ‘ Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Qualidade de Hemocomponentes —
Concentrado de Plaquetas 89% | 97% | 96% | 95% | 96% | 95% | 95%
Randémicas

Meta contratual >90%
Média 2024 97%

Meta Contratual: 90%

] I I I I I I
JUN JUL

JAN FEV MAR ABR MAI

mm Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Plagquetas Randomicas

AGO SET ouT NOV DEZ

Meta Contratual

Analise Critica: Na avaliacdo de julho, a qualidade dos Concentrados de Plaquetas Randémicas atingiu
95% de conformidade, o que representa 5% acima da meta contratual. Ao longo do més foram realizadas
tratativas com o monitoramento continuo, revisao dos procedimentos operacionais padroes e capacitagao

da equipe, assegurando o controle rigoroso da qualidade dos hemocomponentes produzidos.

11.7.20. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — CONCENTRADO DE CONCENTRADO DE
PLAQUETAS POR AFERESE

Jan ‘ Fev ‘ \YETd ‘ Abr \E]] Jun

‘ ‘ Jul Ago Set Out Nov Dez
Qualidade de Hemocomponentes —
Concentrado de Plaquetas por 93% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Aférese

Meta contratual >90%
Média 2024 100%

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 7.323, Setor Oeste - Goidnia - GO - CEP: 74125-015
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wédia 2023: 100%

Meta Contratual: 90%

SET ouT NOV DEZ

mmm Qualidade de Hemocomponentes — Concentrado de Plaquetas por Aférese

Meta Contratual Média 2024

Analise Critica: A analise da qualidade dos Concentrados de Plaquetas por aférese do més de julho
manteve a estabilidade de 100%. Esse desempenho demonstra a efetividade dos controles de qualidade e
das praticas técnicas empregadas, reforcando o compromisso da equipe com a exceléncia na produgéo e
seguranga transfusional.

11.7.21. QUALIDADE DE HEMOCOMPONENTES — PLASMA FRESCO CONGELADO

Qualidade de
Hemocomponentes — Plasma 100% 100% 100% 100% 100% 98% 100% 100%
Fresco Congelado

Meta contratual >90%
Média 2024 100%

Média 2024:100%

I I I I I I I Meta Contratual: 90%
JAN FEV JUL

AGO SET ouT NOV DEZ

I Qualidade de Hemocomponentes — Plasma Fresco Congelado

Meta Contratual Média 2024

Analise Critica: Em julho, o hemocomponente Plasma Fresco Congelado atingiu novamente 100% de
conformidade, retornando ao padrdo de exceléncia observado nos primeiros cinco meses do ano. O

desempenho mantém-se 10% acima da meta contratual e em plena conformidade com a média anual de
2024.
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11.7.22. QUALIDADE DE CRIOPRECIPITADO

Jan Fev ‘ \YETd

Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Qualidade de
=L
Crioprecipitado

Meta contratual >90%
Média 2024 100%

I Meta Contratual: 90%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ

mmm Qualidade de Hemocomponentes — Crioprecipitado

Meta Contratual

Analise Critica: No més de julho, o hemocomponente Crioprecipitado atingiu novamente 100% de
conformidade, retornando ao padrdo de exceléncia observado em alguns meses. O desempenho mantém-
se 10% acima da meta contratual e em plena conformidade com a média anual de 2024 demostrando eficacia

nas agodes corretivas adotadas.

11.7.23. TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE

Tempo médio de
atendimento ao paciente
(tempo médio de espera 00:06:05 | 00:04:26 | 00:05:37 | 00:05:58 | 00:06:51 | 00:05:59 | 00:06:45

para realizagdo de
consultas/procedimentos)
Meta contratual <45%
Média 2024 00:05:27

Meta-Contratuat=45-minutos

00:06:05 gp:04:26 00:05:37 00:05:58 00:06:51 00:05:59 00:06:45
B == =B B BB = a
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

mmm Tempo médio de atendimento ao paciente (tempo médio de espera para realizagdo de consultas/procedimentos)

Média 2024: 00:05:27

Analise Critica: No Hemocentro Coordenador Estadual de Goias Prof. Nion Albernaz, foi observado o tempo

médio de atendimento de 00:06:45 (seis minutos e quarenta e cinco segundos) atingindo a meta contratual.
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13. NUCLEO DE CAPTACAO DE DOADORES DE GESTAO CIDADA

13.1. CAMPANHAS DE COLETA EXTERNA DE DOAGAO DE SANGUE

Campanhas Externas — julho de 2025

Coleta externa representou 16,6% das coletas da Rede HEMO

N2 de campanhas més:
P . N2 de Cadastros N2 de Bolsas N2 de Inaptos N2 Cadastro de Medula
17 Coletas realizadas

TOTAL GERAL 1.045 808 237 73

Analise critica: No més de julho do corrente ano, foram realizadas 17 (dezessete) agdes de Coletas Externas,
pelo parceiro contatado, onde obtivemos como resultado 1.045 (Um mil e quarenta e cinco) cadastros de
doadores voluntarios de sangue, 808 (Oitocentos e oito) bolsas coletadas, 237 (Duzentos e trinta e sete)
candidatos inaptos a doacdo e 73 (Setenta e trés) novos cadastros de Medula 6ssea. Dentre as agdes
realizadas, tivemos destaque nas seguintes parcerias: Rotary Club - realizado no dia 05/07/2025, com 114
(cento e quatorze) candidatos a doagéo voluntaria de sangue, 78 (setenta e oito) bolsas coletadas e 10 (dez)
cadastros de medula 6ssea. Também a Athos Academia, realizada no dia 03/07/2025, com 109 (cento e nove)
candidatos a doagéo voluntaria de sangue, 84 (oitenta e quatro) bolsas coletadas e 07 (sete) cadastros de
medula dssea. E ainda HEANA, no dia 25/07/2025, com 79 (setenta e nove) candidatos a doagao voluntaria
de sangue, 68 (sessenta e oito) bolsas coletadas e 08 (oito) cadastros de medula 6ssea. As demais agoes,
tivemos bons resultados, tanto de candidatos a doacéo, bem como de bolsas coletadas e cadastros de medula
6ssea, as quais contribuem de maneira significativa com o estoque regular de sangue. As agdes realizadas no
corrente més, com a Unidade Mével foram de grande importancia para garantir a seguranga do estoque de

sangue, representando 16,6%.

13.2. CAMPANHAS INTERNAS

Dados J Fev Mar Al ‘ Ago

an e ‘ br ‘ \ETl Jun Jul Set Out Nov Dez
Coletas internas 34 39 42 43 49 67 62
realizadas
45

Média 2024

B
m m m m I I Média 2024: 45
JUN JuL AG

JAN FEV MAR ABR

MAI (0] SET ouT NOV DEZ

mmmm REALIZADAS —— MEDIA 2024
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Analise Critica: Em julho foram realizadas 62 campanhas internas contribuindo com o estoque da Rede
HEMO.

13.3. CAMPANHAS EXTERNAS

Dados Jan Fev ‘ Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out \[:% Dez
Coletas Externas Programadas 13 15 16 16 18 16 18
Coletas Externas
Canceladas/Reprogramadas 06 00 02 o1 02 01 01
Coletas Externas Realizadas 07 15 14 15 16 15 17

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

m TAXA DE CAMPANHA REALIZADA m TAXA DE CAMPANHA CANCELADA

Analise Critica: No més de julho do corrente ano, foram programadas 18 (dezoito) agdes de Coletas
Externas, dentre elas 01 (uma) foi cancelada pelo parceiro contatado, representando 94% de confirmagéo.
Obtendo um resultado de 1.045 (Um mil e quarenta e cinco) cadastros de doadores voluntarios de sangue,
808 (Oitocentos e oito) bolsas coletadas, 237 (Duzentos e trinta e sete) candidatos inaptos a doagéo e 73

(Setenta e trés) novos cadastros de Medula 6ssea.

13.4. VISITAS TECNICAS - CAPTAGAO

Set Out Nov | Dez

Média 2024: 07

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

s REALIZADAS —— MEDIA 2023
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Analise Critica: Neste més foram realizadas 06 (seis) visitas técnicas junto aos novos parceiros contactados,
bem como, aos que sofreram algum tipo de alteragao relacionado ao espaco fisico para realizagdo da acao,
ja os parceiros fidelizados, a articulagdo e/ou organizacao das acdes € realizada de maneira virtual, bem
como, o0 envio da agenda e materiais para auxiliar nas divulgagoes, visto que objetivo das Visitas Técnicas é
a construgao e fortalecimento de vinculos de respeito e confianga junto aos parceiros contactados e fideliza-

los para a realizagdo das agdes trimestrais, bem como, avaliar a estrutura fisica do local e as instalagdes

seguindo orienta¢des da legislagao vigente.

14. GERENCIA DE PESSOAL
14.1. NUMERO DE COLABORADORES POR VINCULO EMPREGATICIO

Estatutario 60 60 60 59 60 60 60

Celetista 268 267 263 264 262 270 277

Total 328 327 323 323 324 330 337
Média 2024 318

DOD0 0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL SET ouT NOV DEZ
™ ESTATUTARIOS ® CELETISTA

Analise Critica: No més de julho tivemos um quadro de 337 colaboradores, sendo 60 servidores e 277

celetistas.

15. GERENCIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

15.1. ATENGAO FARMACEUTICA AOS PACIENTES CADASTRADOS NO PROGRAMA DE
COAGULOPATIAS HEREDITARIAS NO SISTEMA HEMOVIDA WEB COAGULOPATIAS

Dez

Dados

Meta
Média 2024
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META: 60 CONSULTAS MENSAIS

O O

I Atendimentos

Andlise critica: Em julho tivemos 50 consultas realizadas, atingindo 83% da meta contratual e um superavit

JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Meta

de 25% com relagdo a média 2024.

15.2 PACIENTES EM USO DE FATOR VIIl + FATOR VON WILLEBRAND

60 dias 00 00 00 00 00 00 00
30 dias 292 222 217 200 259 202 202
Demanda* 04 06 03 03 05 02 03

*pacientes em uso de fator VIl + fator de von Willebrand que utiliza esse medicamento apenas em casos de sangramento

e/ou emergéncias. Ao contrério dos demais pacientes que utilizam fator em regime de profilaxia em dias fixos.

Analise critica: No més de julho foram atendidos 204 pacientes no total, nenhum paciente recebeu profilaxia
para 60 dias; 202 receberam profilaxia para 30 dias e 3 pacientes sob demanda. Os pacientes realizam
tratamento com os fatores de coagulacdo em domicilio e sdo devidamente treinados para realizar a infusédo do
medicamento. Os pacientes com Doencga de von Willebrand (DVW) n&o fazem profilaxia durante a semana
como os pacientes portadores de hemofilias A e B. Em sua maioria, estes pacientes pegam fatores de
coagulagdo para uso hospitalar (pré-operatério) ou para conter sangramentos menstruais. Desta forma,
somente esses pacientes realizam tratamento “sob demanda”. Em relagéo a dispensagéao para 30 ou 60 dias,
dispensamos excepcionalmente doses para 60 dias aos pacientes que residem longe do Hemocentro

Coordenador e ndo conseguem vir mensalmente.
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15.3. CADASTROS DE PACIENTES COM INiCIO DE TRATAMENTO COM FATORES DE COAGULAGCAO

CADASTRO DE PACIENTES EM TRATAMENTO DE COAGULOPATIAS

DADOS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUuL AGO SET ouT NOV DEZ

Qtdade de pacientes

10 03 03 07 08 04 04
cadastrados

Analise critica: No més de julho foram cadastrados 4(quatro) novos pacientes (inicio de tratamento) no
Sistema Hemovida Web Coagulopatias-SHWC. O quantitativo foi equivalente quando comparado a junho de
2025. Nao temos como presumir a quantidade de pacientes a serem cadastrados, pois esse cadastro &
realizado quando ocorre o diagnostico de Coagulopatias Hereditarias ou caso haja mudanga de domicilio de

paciente ja cadastrado entre unidades da federagao.

15.4 DISPENSAGAO DE FATORES DE COAGULAGAO PARA TRATAMENTO AMBULATORIAL E REDE
HEMO

Geréncia Ambulatorial HEMOGO 50 63 84 66 45 56 64
Rede HEMO 06 06 13 06 03 05 07
Total 56 69 97 72 48 61 71

Analise critica: No més de julho houve 71 dispensagdes de fator de coagulagéo para tratamento ambulatorial,
sendo 64 dispensagdes para o Ambulatério do Hemocentro Coordenador, e 7 (sete) dispensagdes para as
unidades da Rede HEMO, sendo 6 (seis) dispensagdes para o HEMOGO de Rio Verde e (uma) para o
HEMOGO Ceres.

16 NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Dados ev M

ar Abr
Percentual de O.S. Concluidas | 98,4% | 97,1% | 98,7% - 98,2% | 97,9% | 97,1% -----

Média 2024 96,55%

Meta: 100%

98,4% 98,7% 98,2%

97,9%
9714 I 9724, I I 97,1%

s Percentual de O.S. Concluidas

AGO SET ouT NOV DEZ

Meta
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Anadlise Critica: No més de julho foram realizados 416 (97,12%) chamados referente aos suportes
tecnolégicos realizados na Rede HEMO, sendo que as principais demandas estao relacionadas ao sistema

Hemovida, MV, Suporte em computadores e Impresséo de Etiquetas.

17.3 CRONOGRAMA ANUAL DE ANALISE DA AGUA DAS UNIDADES DA REDE HEMO

CONTROLE DE ANALISE AGUA DA REDE HEMO EM 2025

mai j jul ‘ ago
Programados 8 3 2 2 2 2 8
Executados 8 3 2 2 2 2 8
% alcance 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ‘

Analise Critica: Conforme preconiza a Portaria GM/MS n°. 888 de 2021 para execugédo as agdes de Vigilancia
da Qualidade da Agua para consumo humano de forma complementar a atuagéo dos municipios. Porém, nesse
més foram coletados 08 pontos do sistema de agua reagente do setor de Analises Clinicas e Controle de
Qualidade.

18. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

18.1 CONSOLIDADO DE MARCADORES DE SOROLOGIA POSITIVA DA REDE HEMO

Sifilis 63 49 59 66 93 85 71
Anti-HBC 44 23 25 29 31 35 34
HTLV 3 17 13 13 13 22 16
HIV 7 4 3 4 6 7 6
HBsAg 7 9 4 2 7 8 10
Anti-HCV 20 10 7 11 17 20 13
Chagas 4 1 10 7 6 6 0
Total 148 113 121 132 | 173 183 150

Anti-HCV

HBSAG

HIV

HTLV

Anti-Hbc

SIFILIS
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Analise Critica: A Rede HEMO, no ultimo quadrimestre todas as sorologias que foram identificados nos
exames laboratoriais Sifilis foi a mais evidenciada no periodo. As sorologias identificadas neste més foram:
Sifilis, Anti-HBC, Anti-HTLV, HIV, HBSAG, Anti-HCV e Chagas, como evidenciado no grafico acima com seus
valores em numero absoluto. O perfil esta coerente com os dados do HEMOPROD 2022, onde sifilis e Anti-

HBC predominam respectivamente.

20. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

CONSOLIDADO RESIDUOS GERADOS MENSAL DA REDE HEMO EM 2025

Dados JAN F ‘ J ‘ AGO SET

EV ‘ MAR ABR MAI UN JUL ouT \'[0)Y) DEZ
sonsGesaos | 500 | 5727 | sous | sawe | s7rs | e | em | || | |

Média 2024 5.718

6243
m ? I Média 2024: 5.718
JUN | JUL | AGO |

R MAI

mmm Residuos Gerados

SET ouT NOV DEZ

Média 2024

Analise Critica: No més de julho foram gerados 6.243 Kg de residuos na Rede HEMO, representando um
aumento de 9% quando comparado com a média 2024 e 4% quando comparado ao més de julho de 2024.
Esse aumento se deve ao superavit de 12% da coleta de sangue quando comparado ao més de julho de

2024 e consequentemente um aumento de 14% no nimero de hemocomponentes produzidos.

21. NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE
21.1 CONSOLIDADO DE NOTIFICAGOES DA REDE HEMO
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Ocorréncias por Tipo

0.5%

. |

4.7%

35,6%

57.1%

@ NAO CONFORMIDADE @ EVENTO ADVERSO @ QUEBRA DE CONTRATO

INCIDENTE SEM DANO @ QUEIXA TECNICA @ SUGESTOES E CRITICAS
Ocorréncias por Categoria
1,1%
17% = |
23% \ {
6.8% \ 37.5%
182%

/

300%
@ EVENTO ® NAO CUMPRIM! DE NORMAS E ROTINAS @ AUDITORIA

@ ACORDOS INTERSET

@ FLUXOS ADMINISTRATIVOS PROCESSOS DE CONTRATACOES E AQUISICOES ¥
DOACAO DE SANGUE E TRIAGEM

@ MEDICAMENTOS © AUSENCIA OU FALHAS EM TREINAMENTOS
NAO CONFORMIDADE COM POLITICAS INTERNAS DE RH® SEGURANCA DO TRABALHO

Ocorréncias por Severidade

L%

441%

391%

@ 2-Baixa/Dano Leve @ 1-Irrelevante / Sem Dano @ 3- Moderada / Dano Moderado @ 4-Critica/ Dano Grave

Anidlise Critica: No més de julho encerrou com 191 ocorréncia em andamento, com 93,7% de desempenho

das tratativas, observamos um aumento de 9% da resolutividade das tratativas em relacdo ao més anterior.
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GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE SEGURANGA DO TRABALHADOR

22.1 CONSOLIDADO DE EXAMES PERIODICOS REALIZADOS NA REDE HEMO

DELLT Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Programados 27 25 26 20 15 25 17
Realizados 27 25 26 20 15 25 17
% Alcance 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%

5] s ]2 L

I e o
Mai

Jan Fev Mar Abr Set Out Nov Dez

W Programados M Realizados

Analise Critica: Em julho de 2025 tivemos 09 (nove) contratagbes em toda Rede HEMO, sendo evidenciado

100% dos exames periddicos realizados atingindo a meta.

22.2 CONSOLIDADO DE ACIDENTES DE TRABALHO OCORRIDOS NA REDE HEMO

Dados ar

Abr

Média 2024

1] e de 2028:1

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

mmm Numero de acidentes de trabalho Média 2024

Anidlise Critica: Em julho de 2025 n&o ocorreu nenhum acidente de trabalho em toda a Rede HEMO seja
acidente tipico com material biolégico, acidente tipico ou acidente de trajeto.
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22.2.3 CONTROLE VACINAL REDE HEMO

Dados Jan Fev Mar ‘ Abr ‘ Mai Jun Jul ‘ Ago Set Out \[:% Dez
Vacinas 130 52 39 48 40 112 72

previstas

Vacinas 130 52 39 48 40 112 72

Realizadas

%de Alcance 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

I Taxa de Vacinas Previstas x Realizadas

Set Out Nov Dez

Meta

Analise Critica: Em julho de 2025 tivemos 09 (nove) contrata¢gdes em toda Rede HEMO, atingindo a meta

de 100% do esquema vacinal dos novos colaboradores.

23. GERENCIA DE APOIO LOGISTICO E OPERACIONAL

23.1 TAXA DE MANUTENCAO PREVENTIVA — SISTEMAS DE CLIMATIZACAO, VENTILACAO E
EXAUSTAO

Dados Ja Fev Mar Abr Mai

] e ‘ Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Perc.entual de Preventivas 98% 98% 98% 98% 98% 98% 999%
Realizadas x Programadas

Meta 100%

Meta 100%
I
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Percentual de Preventivas Realizadas x Programadas

Meta

Analise Critica: No periodo avaliado, foram programadas 245 manutengdes preventivas nas unidades da
Rede HEMO, das quais 242 foram efetivamente realizadas, o que representa um indice de cumprimento de
99%, frente a meta estabelecida de 100%.
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23.1.2 TAXA DE MANUTENGAO PREVENTIVA - SISTEMA PREDIAL

an  Fev  Mar

Percentual de
Preventivas Realizadas x | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Programadas

100%

100% [ 100% [ 100% I 100% [l 100% N 100% [ 100% eta
100% Jif 100% Jif 100% Jf 100% Jf 100% | 100% Jf 100% | Metao0%

mmmm Percentual de Preventivas Realizadas x Programadas

Set Out Nov Dez

Meta

Analise Critica: No periodo em analise, houve éxito na execugdo de 100% das manutengdes previstas no
Cronograma Anual de Manutengdes Prediais, abrangendo as 09 (nove) unidades que compéem a Rede
HEMO.

23.1.3 INVENTARIO

Dados

Inventario

Meta 99%

88,0% Meta 99%

Mar Jun Set Dez
I Percentual Trimestral de Conformidade do Inventario Meta

Analise Critica: Periodo nao apurado, pois o indicador é trimestral.
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22. RELATORIO DE ATIVIDADES REALIZADAS NA REDE HEMO
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SES

g
SUsmm e
Saude

HEMOCENTRO REGIONAL
DE RIO VERDE JANIELLY
REGINA DO NASCIMENTO
- HEMOGO RIO VERDE

cargo:

Analista em Satide /
Medico Hernatologista
Inscrigoes:

032 06/07/2025

Salario
R§T5N22

Carga Horérla:
20h semanais

—— :
D po—

TRINDAD

Praga do Santuirio da Basflica do Divine Pai Eterna

No dia 03 de julho, o Idtech abriu processo
seletivo para contratagdo imediata e formagdo
de cadastro de reserva para o cargo de Analista
em Saude / Médico Hematologista, para atuar
no Hemocentro Regional de Rio Verde.

No dia 02 de julho, esteve presente na Romaria
do Divino Pai Eterno, em Trindade, para
ampliar o nimero de doadores voluntérios.

No dia 07 de julho, no Hemocentro
Coordenador entrega chocolate apés doagdo,
em comemoragdo ao Dia do Chocolate.

No dia 08 de julho, o Idtech, a Rede Hemo teve
o segundo encontro do projeto ‘Reunido
Cientifica’, por meio da Diretoria do Ensino e
Pesquisa. Tematica: ‘Da qualificacdo a
certificacdo de um Hemocentro Publico com a
metodologia ONA no Brasil’.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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A Rede Bemo, em parseria cam a prupa de matos
B eom 3 partieipag3e da banda da rack Beato, cont
parta dessa Inerivel causa o salvar vidas.
JUnte-8o @ Niss Desse ovente osnosiall

LOCAL: HEMOCENTR® COORBENADOR
Av. Anhanguera, 7.323 - St. Gests - Goliala - G0

{Bon -+ ZGOIAS

DOE SANGUE

T i vigesen priven do fo mis
HEMOCENTRO DE GOIAS

No dia 12 de julho, Hemocentro Coordenador
realizou a 32 edi¢gdo do Rock na Veia, em
comemoragao ao Dia Mundial do Rock.

No dia 10 de julho, Hemocentro Coordenador
recebe visita técnica da secretaria municipal
de saude de Anapolis.

HOSPITAL ESTADUAL DR
ALBERTO RASSI- HGG

HEMOCENTRO COORDENADOR
ESTADUAL DE GOIAS PROF. NION
ALBERNAZ -HEMOGO

cargo:
Agente ge Atendimento

2
dorebsiho

Operador decaldeira

Inscrigdes: Vaga também disponivel para
173 20/07:2025 Pessoa Com Defiiéncia - PCD
Salario:
R$1895920RS BC6L4 ocditol polo
cletrbrico: dtech.org brf
Trabalhe Conoseo - Editas em
andamento.

No dia 17 de julho, o Idtech abriu processo
seletivo para contratagdo imediata e formacgdo
de cadastro de reserva para o cargo de Agente
de Atendimento, Analista em Saude, Auxiliar
Administrativo e Operador de caldeira.

No dia 15 de julho, o Hemocentro
Coordenador realiza alerta de estoque critico
do tipo sanguineo O negativo.
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Entre os dias 11 e 13 de julho, o Goias Esporte
Clube promoveu uma campanha de doagdo de
sangue e cadastro de medula dssea em
parceria com o Hemocentro Coordenador.

No dia 15 de junho, a Rede Hemo, por meio da
Diretoria de Ensino e Pesquisa realizou um
encontro voltado aos colaboradores, com o
tema fenotipagem eritrocitdria.

No dia 20 de junho, a equipe do Hemocentro
Coordenador apresenta para as criangas da
Family Schuch 153 o projeto Doador do Futuro.

No dia 23 de julho, o Idtech realizou um
investimento no Hemocentro de Rio Verde. A
unidade agora conta com uma subestagdo de
energia elétrica propria.
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Fol dado mais um passo Importante para fortalecer o
cuidacia com pacientes portadores de doengas
hematolégicas raras! Em parceria com o Cemac 8, fol
incluido a dispensag3o do medi ina,
usado no tratamento da Doenga Falciforme!

Confira os medicamentos disponiveis:
@ Hidroxiuréia 500 mg

@ Deferasirox (125 mg, 250 mg, 500 mg)
@ Deferiprona 500 mg

@ Desferroxamina 500 mg

@ Eculizumabe 10 mg/ml

/
_— —

.

HEMOGO ™ wadp i

No més de julho, incluiu-se também a No dia 23 de julho, o Hemocentro
dispensagdo do medicamento Alfaepoetina, Coordenador enviou 40 unidades de
utilizado para otimizar o tratamento de concentrado de hemdcias ao Hemocentro de
pacientes com Doenga Falciforme (DF). Rond6nia-RO.
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23. CONSIDERAGOES FINAIS

Em julho, a Rede HEMO manteve resultados satisfatérios demonstrando a producdo sustentdvel de
hemocomponentes, com 96% de doac¢Oes espontaneas e 38% de doador de repeticao, fato que evidencia a
influéncia positiva na cultura da populagao goiana em relagcdo a esse tema, assim como, a¢cdes com a Unidade
Moével em eventos de grande divulgacdo da importancia da doac¢do de sangue, como foi realizado na Romaria
do Divino Pai Eterno, em Trindade como objetivo ampliar o nimero de doadores voluntarios durante o maior
evento religioso da regido Centro-Oeste, que reune milhares de fiéis de todo o pais, acdo importante porque
nesse periodo ha uma diminuicdo no nimero de doagdes e aumento da procura por sangue, em decorréncia
dos acidentes nas rodovias no periodo de férias. Tivemos também acdes de motivacdo como a comemoracao

no Dia do Chocolate inserindo no lanche dos doadores.

Diante do estoque seguro para 17 dias, ainda com reflexo das acdes do Junho Vermelho, a pedido do
Ministério da Saude, enviamos 40 unidades de Concentrados de Hemdcias para o Hemocentro de Rondonia.
Vale ressaltar o aumento de 12% dos procedimentos especiais quando comparado com julho de 2024 diante

frente a servigcos especializados como o Cora - Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias.

O Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - Idtech realizou um importante investimento
no Hemocentro Regional de Rio Verde Janielly Regina do Nascimento — HEMOGO Rio Verde, que integra a
Rede Estadual de Servigos Hemoterapicos — Rede HEMO, onde em julho a unidade passou a contar com uma
subestacdo de energia elétrica propria, com capacidade de 150 kilovolt-amperes (kVA), o que garante
funcionamento ininterrupto dos equipamentos e mais estabilidade na oferta dos servigos a populagdo. Antes
da implantagdo da subestagdo elétrica, o Hemocentro de Rio Verde era alimentado por uma rede de
distribuicdo convencional, dimensionada prioritariamente para uso residencial, onde havia quedas frequentes
e oscilagdes no fornecimento de energia elétrica e, além disso, ndo possuiamos capacidade instalada suficiente
para a inclusdo de novos equipamentos, devido a limitagao da carga disponivel. Os investimentos realizados,
na ordem de RS 110.083,44 garantem energia estdvel, continua e com capacidade adequada para todos os
sistemas da unidade, reduz riscos de falhas por sobrecarga ou oscilagdo elétrica, protegendo ainda mais os

equipamentos.

E concluindo as atividades mais relevantes a Diretoria de Ensino e Pesquisa, dando seguimento as
Reunides Cientificas com a participacdo da Rede HEMO, nos temas Fenotipagem Eritrocitaria e Da Qualificacdo

a Certificagdo de um Hemocentro Publico com a Metodologia ONA no Brasil.

Fone: (62) 3231-7930 | 0800 642 0457 | E-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
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Relatdrio elaborado pela Diretoria da Rede Estadual de Servigos de Hemoterapia Rede HEMO e
aprovado pelo

Conselho de Administracdo em / /
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ANA CRISTINA NOVAIS MENDES QUI, 07 de AGO de 2025 as 11:39
o ana.mendes@idtech.org.br Cédigo verificador:

DIRETORIA TECNICA - REDE HEMO 3eb0cf46bad391b235117d7cf154e6d1

HENRIQUE ARAUJO TORRES QUI, 07 de AGO de 2025 as 11:49

henrique.torres@idtech.org.br Cédigo verificador:

DIR. ADMINISTRATIVA -REDE HEMO a836000d48fa33604a39698132220e26
Logs

ng"sogsdﬁggo ge Operador GISELE FEDRIGO criou este documento nimero cb4722f0f7e571e0a4dd2e612eaa8d0b

QUI, 07 de AGO de Operador GISELE FEDRIGO adicionou & lista de signatarios: HENRIQUE ARAUJO TORRES, com autenticacdo via
2025 s 11:37 senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 01473427673

QUI, 07 de AGO de Operador GISELE FEDRIGO adicionou a lista de signatérios: ANA CRISTINA NOVAIS MENDES, com autenticagao via
2025 as 11:37 senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 51506637191

QUI, 07 de AGO de ANA CRISTINA NOVAIS MENDES assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticagao.
2025 as11:39 IP do signatario no momento da assinatura: 201.55.104.209

QUI, 07 de AGO de HENRIQUE ARAUJO TORRES assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacéo. IP do
2025 s 11:49 signatario no momento da assinatura: 187.43.185.24
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